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1. ¿Qué es el certificado digital? 

 

El certificado digital es un documento 

que se utiliza para hacer trámites 

de forma segura por internet. 

Tienes que renovar el certificado digital  

cada 4 años. 

Puede pedirlo cualquier persona 

que tenga más de 18 años. 

Es necesario tener DNI. 

El certificado digital es gratuito. 

 

 

 

2. ¿Para qué se utiliza el certificado digital? 

 

El certificado digital se utiliza  

para hacer diferentes trámites 

por internet.  

Si firmas con el certificado digital 

tiene la misma validez 

que si lo haces de forma presencial. 

 

 

 

 

 

 

 

 

DNI: Son las iniciales de  

Documento Nacional de Identidad. 

Trámites: Pasos que hay que 

hacer para entregar documentos. 

Por ejemplo: rellenar los papeles y 

entregarlos. 



   
  

Página 4 de 30                                                         
 

 

3. ¿Cómo puedo solicitar el certificado digital? 

 

 

 

 

 

 

Sigue los siguientes pasos, si tienes Windows 10: 

Para Windows 10 

Paso 1  

Debes saber qué sistema operativo tiene tu ordenador. 

Pincha con el botón derecho del ratón 

en la bandera de Windows. 

 

 

 

Importante 

- Haz estos pasos solo desde 

         tu ordenador personal. 

- Tienes que usar el navegador Internet Explorer 

         o Microsoft Edge. 
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Paso 2  

Pincha en Sistema. 
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Paso 3  

Apunta y guarda los datos que aparecen. 
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     Sigue los siguientes pasos, si tienes Windows 7: 

     Para Windows 7  

     Paso 1  

     Pincha con el botón derecho sobre el icono Equipo. 

      

 

     Paso 2  

     Pincha en la opción Propiedades.     
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Paso 3  

Apunta y guarda los datos que aparecen.  

 

 

 

 

xxxxxxxx 

xxxxxxxx 
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      Paso 4. 

      Pincha en el siguiente enlace: http://www.cert.fnmt.es 

 

 

 

 

Paso 5.  

Pincha en Obtener Certificados Electrónicos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.cert.fnmt.es/
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Paso 6.  

Pincha en Persona física: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Paso 7.  

Pincha en Obtener Certificado Software: 
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Paso 8. 

Pincha en configuración previa: 

 

 

Paso 9. 

Al final de esta página, 

Pincha en Área de Descarga de Configurador FNMT 
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Paso 10. 

Tienes que descargarte el archivo de tu sistema operativo. 

Fíjate en los datos que has escrito  

y guardado en el Paso 3. 

 

Paso 11.  

Tienes que ejecutar e instalar 

el archivo descargado.  

 

Tienes que seguir los pasos de la instalación. 

 

 

Pincha en el sistema operativo  

de tu ordenador, 

Cuando hayas pinchado 

Se va a descargar un archivo    

 

Ejecutar: Hacer o llevar a cabo 

una cosa. 
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Paso 12. 

Pincha en el siguiente enlace: http://www.cert.fnmt.es 

 

 

 

 

Paso 13.  

Pincha en Obtener Certificados Electrónicos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.cert.fnmt.es/
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Paso 14.  

Pincha en Persona física: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Paso 15.  

Pincha en Obtener Certificado Software: 
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Paso 16. 

Pincha en Configuración Previa. 

 

 

Paso 17. 

Al final de esta página, 

pincha en Área de descarga de la web Firma Electrónica. 
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Paso 18. 

Pincha en el archivo de tu sistema operativo. 

Fíjate en los datos que has escrito  

y guardado en el Paso 3. 

. 

 

 

 

Paso 19. 

Cuando el archivo se ha descargado, 

tienes que seguir estos pasos: 

1. Haz clic en el botón derecho del ratón en el archivo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pincha en el sistema operativo  

de tu ordenador, 

Cuando hayas pinchado 

se va a descargar un archivo    
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2. Pincha en Extraer aquí. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Paso 20. 

Ejecuta e instala el archivo 

que has extraido. 
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      Paso 21. 

      Pincha en el siguiente enlace: http://www.cert.fnmt.es 

 

 

Paso 22.  

Pincha en Obtener Certificados Electrónicos: 

 

 

 

 

Paso 23.  

Pincha en Persona física: 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.cert.fnmt.es/
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Paso 24.  

Pincha en Obtener Certificado Software: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Paso 25.  

Pincha en Solicitar Certificado: 
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Paso 26.  

Escribe tus datos personales. 

 

 

 

Paso 27. 

Pincha en Pulse aquí para consultar  

y aceptar las condiciones de expedición del certificado. 

 

 



   
  

Página 21 de 30                                                         
 

Paso 28. 

Al final del documento pincha en Acepto las condiciones de expedición 

y pincha en Enviar petición: 

 

 

Paso 29. 

Te saldrá el siguiente mensaje, 

Pincha en Permitir siempre que apus20.cert.fnmt.es abra este tipo de enlaces 

en la aplicación asociada. 

Pincha en Abrir Configurador Fnmt: 
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Paso 30. 

Si has realizado todos los pasos bien, 

recibirás el siguiente mensaje 

 

 

Paso 31.  

Recibirás un correo electrónico con un código 

de 9 números que debes apuntar y guardar. 

 

 

 

xxxxxxxx 

xxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxx 

xxxxxxxx 
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Paso 32.  

Tienes que ir a una oficina de acreditación de identidad  

con el código que has apuntado y guardado. 

 

 

 

 

 

Paso 33.  

Busca tu Oficina de acreditación de identidad,  

para presentar el código. 

Pincha en el siguiente enlace: http://www.cert.fnmt.es 

 

 

Paso 34.  

Pincha en Obtener Certificados Electrónicos:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oficina de acreditación 

de identidad: Es el lugar  

donde las personas 

confirman su identidad, como por 

ejemplo su nombre o dirección, 

para obtener el certificado digital. 

 

http://www.cert.fnmt.es/
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Paso 35.  

Pincha en Persona Física: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Paso 36.  

Pincha en Obtener Certificado Software: 
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Paso 37.  

Pincha en Acreditar Identidad: 

 

 

 

Paso 38.  

Al final de esta página, 

pincha en Oficinas de Acreditación de la Seguridad Social. 
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Pincha en Oficinas de Registro de Certificados Digitales. 

Después pincha en Localización 

y elige la opción Por Provincia: 

 

 

 

Paso 39.  
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Busca y elige tu provincia. 

 

 

Paso 41.  

Después pincha en Aplicar filtros:  

Paso 40.  



   

  

Página 28 de 30                                                         
 

Te saldrá un listado con todas las oficinas de la provincia 

que has elegido: 

 

 

 

 

 

Paso 42.  
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Paso 43.  

Busca la oficina de tu localidad o la más cercana 

y llama al teléfono que aparece en Cita Previa. 

 

 

Paso 44.  

Cuando vayas a la oficina 

te enviarán un correo electrónico 

para que puedas descargarte el certificado digital. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Importante 

- Descárgate el certificado solo en tu ordenador  

de uso personal. 

- Solo puedes tener un certificado digital 

y debes renovarlo cada 4 años. 
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4. ¿Qué trámites puedes hacer con el certificado digital? 

      Los trámites que puedes hacer son: 

- Reconocimiento del Grado de Discapacidad. 

- Tarjeta acreditativa del Grado de Discapacidad.  

- Tarjeta de aparcamiento de vehículos 

para personas con movilidad reducida. 

- Presentar y pagar los impuestos 

- Presentar reclamaciones. 

- Consultar y pagar multas en la Dirección General de Tráfico, 

también conocida como DGT.  

- Consultas y trámites de ayudas económicas.  

- Consultar los datos del censo de población y viviendas. 

- Consultar el empadronamiento. 

- Firma electrónica de documentos y formularios oficiales. 

- Obtener informes en la Seguridad Social.  

- Gestionar algunos asuntos en el Servicio de Empleo.  

- Gestionar la declaración de la renta. 

 

 

 




